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RÉGLEMENTATION ET CONFORMITÉ

BL010 BASES 15 heures 110 € Exonérés de TVA

DDA 15H - 100% Digital

COMPÉTENCES VISÉES
•	Respecter la directive DDA
•	Améliorer le conseil en produits d’assurances
•	Avoir une vision globale de la distribution de produits d’assurances

PROGRAMME

73 MODULES RÉPARTIS DANS  
10 CATÉGORIES 
A. GÉNÉRALITÉS
B. RELATION CLIENTS
C. PORTEFEUILLE CLIENTS
D. ASSURANCE-VIE
E. PRÉVOYANCE / TNS
F. RETRAITE
G. DOMMAGES AUX BIENS
H. MRH
I. AUTOMOBILE
J. ASSURANCE DES PROFESSIONNELS

PUBLIC
•	 Tout public

PRÉ-REQUIS
Aucun

POINTS FORTS
Durée certifiée du parcours : 15H30
73 modules composé de vidéo-
learning et de micro-learning
Des modules de 5 à 40 minutes selon 
le thème abordé
Quiz pédagogique des acquis, scoré 
pour chaque module

FORMATEUR(S)
Notre parcours digital a été conçu par 
nos experts en assurance et DDA.

Module disponible de suite sur 
demande.

PERSONNALISATION DE PARCOURS VALIDATION
Non applicable Pour obtenir son attestation DDA 2021 : 

- Avoir suivi l’ensemble des modules
- Valider les quiz pédagogiques de chaque module,
en ayant 70% de bonnes réponses pour chaque module.
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