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PUBLICS

PRÉREQUIS

ÉVALUATION

DURÉE :

PRIX :

LIEU :

FORMATEURS

OBJECTIFS

CONTENU DE LA FORMATION

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES 

MOYENS TECHNIQUES :

DELAI D’ACCES :

3 semaines
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 Gestionnaire de Clientèle
 Toute personne liée à l’obligation 

de formation DCI 7h

7 heures minimum

49 € / personne

Possibilité de dégressivité 

Selon volume

QCM d’évaluation des 
compétences sur plateforme LMS

Aucun

Nos formateurs sont tous issus 
du monde de la banque et de 
l’assurance.
(Liste non exhaustive)

En distanciel : ordinateur, tablette ou 
smartphone, connexion internet.

Sur plateforme LMS 
interne ou externe

Nos formateurs s’engagent à adapter leurs formations pour accueillir toute personne en situation de handicap. 

 Du contenu théorique, des vidéos, des podcasts, des quiz et des fiches à 
télécharger.

 Respecter la directive crédit immobilier
 Améliorer le conseil en crédit immobilier
 Maintenir ses connaissances en crédit immobilier

ALZINA
Stéphane

41 
modules
(voir en 2ème page)

classés en 12 
thématiques

d’une durée de 
5 à 20 min chacun

Parcours E-Learning : 
Un programme 100% distanciel, sous forme de modules E-Learning, 
mettant en scène des clients qui, à travers leur projet, permettent 
d’aborder tous les aspects du crédit immobilier. 

Quiz final de validation: 
Une quarantaine de questions avec un score de 70% à atteindre et 
remise d’une attestation de réussite.
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